
 

 

 SP TUR 01/19 
Splošni pogoji za zavarovanje rizika odpovedi potovanj 

Veljavnost od 20. 12. 2019 
Izrazi v teh pogojih pomenijo:  

zavarovalec - oseba, ki sklene zavarovalno pogodbo; 
zavarovanec - 

 
zavarovalna premija -  
polica -  listina o zavarovalni pogodbi; 
zavarovalnina -  
pogodba o potovanju - 

 
ponudnik potovalnih storitev -  
potovanje -  
potovalne storitve - 

izletov, glasbene, kulturne, športne in ostale dogodke, najem vozil, najem plovil 
storitev. 
 

I.  
 
1.  

 
odpoved in/ali  izmed v nadaljevanju 

izbere glede na obliko  
1) O  

 

potovanje; 
  
 

ki ne potujejo z 
zavar  niso 

. V primeru nezgode ali 
ega poslabšanja 
je podano 

in je 
 

2)  
 

zdravstvenega stanja, ki  
  
 

 
 

prisotnost nujna; 
 poziv sodnih in upravnih organov, kjer je obvezna osebna 

 
 

 
 

koristiti redni dopust; 
 

em potovanju in sklenjenem 
zavarovanju; 

 
 

pogojem, da se da z vremensko napovedjo zagotovo potrditi, da 

potovanja zaradi pomanjkanja snega se lahko uveljavlja le za 

primeru, kadar takšen dogodek ni krit iz naslova drugih 
 

 zaradi izbruha epidemije in/ali pandemije neke bolezni 
Ministrstvo za zunanje zadeve RS odsvetuje potovanje; 

 presaditev organov z
 

 zdravljenje 
 

 
 

 

dogodkov, navedenih v posamezni obliki kritja  
s strani 

sopotnikov – , 
zavarovanih oseb, 

 
 stanja 

zav

 
 

vnuki, bratje, sestr
 

 
2.   

 Predmet zavarovanja so stroški, ki nastanejo uporabniku potovalnih 
storitev – aradi ene od 

poravnati stroške , ki so mu v zvezi s tem nastali. 
  ali v Dopolnilnih pogojih za sklepanje pogodb na daljavo 

 
 

potovanju ali 
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 , 

potovanju. 
 

3.  

 

potovanja in od tega, koliko dni pred odhodom je bilo potovanje 
odpovedano. 

 

ovalne 
vrednosti. 

 

išine zavarovalne vsote. 
 

4.  

  to 

zavarovalnina  
 

 v odstotku od zavarovalne vsote zavarovanja 
 v odstotku od 

zavarovalnine ali 
 v fiksnem znesku. 

 
5.  

 pred 
oziroma na dan predvidenega odhoda pisno odpove potovanje in/ali se ga 

radi dogodkov, ki so opredeljeni v okviru posamezne oblike 
kritja, razvidnih  

 

 
 

6. 
 

  
  
 ponudniku potovalnih storitev takoj pisno prijaviti zavarovalni primer, 

u ponudniku potovalnih storitev; 
 

zavarovalni primer, ko izve da se potovanja ne 

em pisnem obvestilu 
 

 
poneverbo vzrokov z
zavarovalnine; 

 , ki jih 
; 

   
 primere  iz 

t  nemudoma prijaviti 
postaji. 

 
7.  

 

vplivajo na obstoj zavarovalnega kritja in višino škode. 
 

kateri koli del svojih obveznosti. 

  
 v primeru izgube zaposlitve zaradi ugotovljene invalidnosti 

 
 

odpovedana pogodba o zaposlitvi oziroma je vedel ali bi moral vedeti, 

 
 

 v primeru prenehanja pogodbe o zaposlitvi zaradi prenehanja 
veljavnosti delovnega dovoljenja; 

  
 

u potovanja; 
 v 

abonmajev in podobnih kart . 
 stavk, notranjih nemirov, 

vojnih dogodkov, jedrske energije, nasilnih dejanj in zakonskih odredb. 
 

kateri koli s

vzrok ali dejanje. 

na ustrahovanje javnosti ali kateri koli 

 

 
 

8.  

 
 

 
  
 pogodbo o nakupu potovanja sklenjeno med ponudnikom potovalnih 

 stroške odpovedi 
potovanja; 

 
potovalnih storitev, iz katerega je razviden datum odpovedi; 

  
  
 

. Iz 
navedenega zdravniškega potrdila morajo i
okviri zdravstvenih omejitev, diagnoza ter predvsem navedba vzroka 

 
glede vprašanja 
mnenje svojega  

 
potrebno dokumentirati z mrliškim listom; 

 
sorodstveno razmerje r  

 vse dokumente, pooblastila oziroma verodostojna potrdila pristojne 
ustanove, ki potrjujejo obstoj zavarovalnega primera; 

 pri pozivu sodnih in upravnih organov, kjer je obvezna osebna 

dokumentirati z ustreznim potrdilom pristojnega sodnega oz. 
itev obravnave ni 

bila odobrena; 
 

odpovedi; 
 ed 

obravnavanjem odškodninskega zahtevka. 
 , kadar odškodninske zahtevke iz 

naslova tega zavarovanja uveljavlja ponudnik potovalnih storitev 
, le-

 
zavarovalnino ter ga dokumentira v skladu z  
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9.  

 zavarovalna vrednost, ki predstavlja polno 
 potovanja. 

 Premija se 
stopnji,  

 
10.   

 
-ih delovnih dneh po 

 
  

 
11.  

 
 

 
 

II.  
 
12.   

 
epanje 

zavarovalnih pogodb na daljavo. 
 

 
 
pogodbe o potovanju oziroma  sklenitve 
pogodbe o potovanju. V primerih, ko je do predvidenega odhoda na 
potovanje  

 Sklenitev zavarovanja po pre  
na potovanje takšni 

kasnejši sklenitvi zavarovanja, zavarovanje krije prvih 10 dni od sklenitve 
zavarovanja le dogodka smrtni primer in nezgodo. Po 10-ih dneh je kritje 
ponovno vezano na vse dogodke, vklju zno obliko kritja. 

  in  
veljavno. 

 
13.  

 
pisni obliki. 

 Vsa obvestila in izjave, ki 
pogodbe, morajo biti v pisni obliki. 

 
 

 Izjava, ki jo je treba dati drugemu, velja šele tedaj, ko jo ta prejme. 
 
14.  

 

niso mogle ostati neznane. 
 

u
 

 
revizijo prevzetih tveganj. 
 

15.  

 

 
 a, vendar 

najkasneje . 
zavarovanja.  

 
, v zvezi s katerimi je sklenjeno predmetno 

zavarovanje.  
 
 
 

16.   

 Premijo za zavarovalno obdobje 
zavarovalne pogodbe. zavarovanja premija a, ne 

zavarovalnino. 

dalje. 
 

 
 

i razloga prenehalo pred 

 
 -pravni posli 

 
 V primer

ajo na 
sklepanje zavarovalnih pogodb na daljavo. 

 
17.  

 
 

 
delovnem 

 
 ega 

 
  

 
18.   

 
spremembe. 

 

a naslovi na zadnje znano ime oziroma firmo. V 

 
 
19.   

 

in drugih pravnih predpisov Republike Slovenije. 
 
20.   

 

 
 

 
 

 
 Poleg omenjenih oblik je mogo

predvidenih alternativnih oblik reševanja sporov, predvsem s 

katerega prist
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www.zav-sava.si. 
 

21.   

 

zavarovalništva, kakor tudi z drugo veljavno zakonodajo ter Politiko 
tavljanjem 

https://www.zav-sava.si/sl-si/pravna-obvestila/, v tiskani obliki pa je 
Pravno obvestilo, ki je povzetek Politike zasebnosti, dostopno tudi na vseh 

 
 

 
  
 namenih obdelave in pravne podlage za obdelavo, 
  
  
  
 rokih hrambe osebnih podatkov. 

 
pogodbe seznanjen z vsebino dokumenta »Pravno obvestilo v zvezi z 

je dostopen na spletni strani zavarovalni https://www.zav-sava.si/sl-
si/pravna-obvestila/ oziroma v tiskani obliki na prodajnih mestih 

 
 

22.   

  pogodbene stranke, 

obljubi, ponudi ali da kakšno nedovoljeno korist za pridobitev posla ali za 

nad izvajanjem pogodbenih obveznosti ali za drugo ravnanje ali opustitev, 

, drugi pogodbeni 
 

 
23.   

 
obveznosti objave, dostopno na spletni 

www.zav-sava.si  
 

III.  
 

Oblika kritja 

Dogodek oz. kritje 

Osnovno 
kritje 

 
kritje 

Nezgoda, smrt ali poslabšanje zdravstvenega 
 

x x 

 x x 

Nezgoda, smrt ali poslabšanje zdravstvenega 

potujejo 

x x 

  x 

Poziv sodnih ali upravnih organov  x 

  x 

  x 

  x 

Pomanjkanje snega  x 

Izbruh epidemije in/ali pandemije  x 

Presaditev organov  x 

  x 

  x 

 


